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Introduccion

iFelicitaciones por haber adquirido una Balanza Electrénica SYSTEL!
Nuestros productos son el resultado de una larga experiencia en Sistemas de Pesaje
Electrénico, a bajo costoy con las prestaciones y confiabilidad que Ud. requiere.

Para ello hemos usado materiales de primera calidad, que sumado a las soluciones técnicas
implementadas le aseguran una larga vida Util, adn soportando un trato riguroso en
ambientes de trabajo hostiles. No obstante, como cualquier instrumento de precision, debe
seradecuadamente tratadoy cuidado.

Es nuestro deseo que este producto, construido integramente por SYSTEL S.A., se convierta
en una valiosa herramienta para su trabajo.

Algunos de nuestros productos

| Balanza colgante

FLAIER PLUS

Impresor térmico

ECO

//// 710l

'///

Balanza con impresor

CUORA

Bascula mediana

KOMBA

Cortadora de fiambres ‘
CF330
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Caracteristicas generales

CARACTERISTICAS FUNCIONALES: CARACTERISTICAS TECNICAS:
-Modelos PPI (peso, precio, importe). -Capacidadesde 31, 15y5kg.
-200 codigos con descripcionyvencimiento *. - Salida serie (Norma RS 232c) para conexion a PC o
- Programable porteclado*. impresora.
-Reportes detotales por Codigo *. - Bandeja de acero inox. (con o sin aletas) de 217 x
-Fechadeenvasadoy vencimientoenetiqueta*.  367mm.
-Fechayhoraentiqueyreportes*. -Displayindicadorde peso de doble alto.
-Taraingresable porpeso. - Gabinete de ABS inyectado.
-Computo de pagoyvuelto. -Dimensiones generales:
-Sumade articulos pesablesyno pesables. Clipse:380x387x130 mm.
- Consulta permanente de totales deventa. Croma: 380x387x465mm.
-Total diario deventas acumuladas -Pesos de equipos (sin embalaje):

hasta $9999.99 Clipse: 4,1kg Clipse 15: 3,4 kg (sin bateria).
-Comadecimal de uso manual. Croma: 4,5kg  Croma15: 3,8 kg (sinbateria).
-Informacion de deteccion de errores. -Rango de temperatura de operacion: +10°Ca+40°C.
-Informacion de carga de bateria *. -Voltaje dealimentacion: 12VDC/1.5A
-AccesoaModo Config. porclave personal *. -Rangodealimentacion: 10.2Va 13.2V
- Funcién contadora de piezas * *. -Alimentacion con bateriainterna 6V *.

(*) No disponible en modelos Clipse/Croma 15.
(**) Solo en modelos Clipse y Croma 5 kg y 31 kg.

NOTA: el simbolo de moneda “$” utilizado en este manual es representativo y puede variar en el equipo de acuerdo a su pais.

1. Caracteristicas Metrologicas

Para conocer las caracteristicas metrolégicas de su balanza,
revise la etiqueta de datos, la cual esta ubicada en el lateral
del equipo seglin laimagen de referencia.

Alli podra conocer la resolucion (e), capacidad minimay
maxima con las cuales podra operar.

Datos del equipo
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Desembalando su balanza

Bandeja
acero
inoxidable

Proteccion
superior

1. Retire labandeja de aceroinoxidable.

2. Sielmodelo que Ud. adquiri6 es Croma, con visor elevado, coloque el mismo en posicion vertical, en su
respectivo alojamiento en el gabinete principal, sin intentar retirarlo de la caja, luego retire el equipo de
la caja junto con los protectores laterales de carton y finalmente quite dichos protectores para liberarel
equipo.

3. En modelo Clipse, retire la proteccion superior de carton, y luego levante suavemente el equipo hasta
sacarlodelacaja.

Visor Cliente

1. Descripcion de partes

Visor Cliente

Mastil

Clipse

Bandeja de
Acero inoxidable Bandeja de

Acero Inoxidable

Panel eléctrico /«\

lateral ——

Patas regulables
Bateria
(acceso inferior)

Datos del equipo

Patas regulables
Bateria

Visor / Teclado Usuario (acceso inferior)

Visor / Teclado Usuario

~._ SalidaRS 232

Conexion ( t 1
fuente de 3
alimentacion Precinto de Calibracion

(Vista inferior de la balanza) (no disponible en todos los paises)
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3. Mastil

Solo modelos:

ensamble del mastil

Coloque el mastil en posicion vertical, cuidando de NO
DANAR el cable plano del visor, e inserte el mismo en el
alojamiento correspondiente de labase.

desmontar el mastil

Si por algiin motivo fuera necesario desmontar el mastil
para transportar el equipo, entonces proceda de la
siguiente manera: ejerza unaleve presion sobre latraba
situada al pie del soporte del mastil (flecha A), y al
mismo tiempo tire suavemente del mastil hacia arriba
(flecha B), cuidando de NO DANAR el cable plano del
visor, el cual se encuentra en el interior del mismo.
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Antes de empezar

1. Precauciones iniciales

Para evitar shock eléctrico o algiin dafio personal, leer
cuidadosamente la “informacion de seguridad” y las
recomendaciones generales de operacidn antes de usar el equipo.

Lea atentamente este manual antes de poner en funcionamiento su equipo.
Retire la pelicula plastica que recubre la bandeja de acero inoxidable.
Controle la correcta posicion de la bandeja.

No exponga su balanza a corrientes de aire. (Por ej. ventiladores)

Ubique su balanza sobre una superficie plana, horizontal y libre de vibraciones.
Regule las patas de la balanza para lograr un correcto nivelado de la misma.
Encienda la balanza 2 horas antes de comenzar a trabajar.

Nunca sobrepase el peso maximo admisible por el equipo.

No accione el teclado con elementos punzantes.

Ante cualquier duda sobre la instalacion o el funcionamiento de su equipo, consulte con el Agente
Técnico Autorizado Systel (ver listado ATAS).

Si Ud. se encuentra en una region con una altura superior a los 1000 metros sobre el nivel del mar,
debera realizar un nuevo ajuste a su equipo, consulte con el Agente Técnico Autorizado Systel (ver
listado ATAS).

Regule las patas de la balanza para lograr un correcto nivelado de
la misma.
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2. Informacion de Seguridad Eléctrica

e Asegiirese de haber conectado la balanza a la red de alimentacion
solo con la fuente que provee el equipo. Este requisito es
indispensable para la validez de la GARANTIA.

® No vierta liquidos en el interior del gabinete.

«Evite conectar su balanza a una linea compartida con motores eléctricos o tubos fluorescentes,
dado que podria afectaralaestabilidad de su balanza.

*Equipo convoltaje de funcionamiento inferiora50V.
*Fuente de alimentacion externa de aislacion doble, sin descarga atierra.

Fuente de alimentacion provista por el equipo

A:2.5mm ‘ ‘

B: 5.5 mm j At

C: 11 mm B
Fuente externa Polaridad del Conector

Importa y Distribuye: Systel S.A.
Av. Vélez Sarsfield 5555

Cordoba - Argentina

o

Neutro

Vivo

100-240VAC/ 12VDC 1.5A
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3. Uso de la bateria

e Los modelos CLIPSE y CROMA estan equipados con una bateria
interna recargable de 6 V que, en caso de corte de energia, le
permite continuar trabajando (Excepto Clipse y Croma 15 kg).

 Se recomienda utilizar la bateria solo ante un eventual corte del
suministro eléctrico.

o Utilizar el equipo en modo bateria de forma permanente, acortara
sensiblemente la vida (til de la misma.

Cuando la bateria necesite serrecargada, el led “BAT BAJA” (ver pagina 11) comenzara a destellar. En caso
de que la bateria llegue a su nivel minimo, ésta se apagara automaticamente y debera conectarse ala red
dealimentacion esperando unos minutos antes devolvera encenderla.

Para recargar la bateria, la balanza debe conectarse a la red de alimentacion, pudiendo la misma ser
utilizada simultaneamente. El proceso de carga sera mas rapido, si se realiza con la balanza apagada (en
aprox. 12 hs), este proceso se interrumpe en forma automatica, una vez finalizada la carga, para preservar
labateria.

Ahorro de energia.

Para disminuirel consumo de la bateria, en caso que la balanza no esté conectadaa lared de alimentacion,
elnimero de digitos encendidos en los visores se reducira.

Transcurridos aproximadamente 3 minutos de no utilizar la balanza, ésta automaticamente entra en
estado de reposo o de ahorro de energiay el visor de “PESQ” mostrara linicamente un punto parpadeante,
indicando que el equipo se encuentra en tal estado. Para reactivarla, solamente es necesario colocar peso
sobre labandeja, o bien pulsarunasolavezalgunadelas teclas.

® Para utilizar el equipo por primera vez, cargue previamente la
bateria conectandolo a la red de alimentacion, durante al menos
24 horas continuas. Esto le asegurara un éptimo rendimiento de
la bateria.

® Asegilirese de que el equipo permanece apagado mientras realiza
esta tarea.
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Recomendaciones para un 6ptimo rendimiento de la bateria

© Se recomienda recargar la bateria, antes de que esta se descargue a su capacidad minima. Esto le
asegurara unamayor vida (til de lamisma.

® Sise descarga a su nivel minimo, recargarlainmediatamente.

completamente de forma automatica, para volver a encenderla,

j Silabateriahallegado a su capacidad minima, la balanza se apagara
debera conectarlanuevamente alared de alimentacion.

Para extender la vida Gtil de la bateria, asegirese de recargar el
equipo en caso de no utilizarlo por untiempo mayor auna semana.

® Elequipo debe apagarseydesconectarse de lared de alimentacion, antes de reemplazarlabateria.

© Sedebe reemplazarla bateria porotra del mismotipoycapacidad (selladas de plomo-acido 6 V-4.5Aho
bien6V-4Ah).

® La bateria se puede reciclar. Refiérase a su codigo local para obtener informacién sobre reciclaje.
® No arroje la bateria al fuego. La misma puede explotar.

© No abrani deforme la bateria. El electrolito suelto es corrosivoy puede daiiarlos ojos o la piel. Puede s e r
toxico siesingerido.

® No limpiar la bateria con petroquimicos ni poner sus bornes en cortocircuito.

Recuerde que la bateria es solo para uso eventual. Su utilizacion
continua, degradara gravemente lavida (til de lamisma.
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Sistema de Visualizacion

1. Visores
Modelo Clipse

SYSTEL

Minsdlg MisDlig onde ol
PROHIBIDO PESAR POR DEBAJ0 DE

clipse

S 7 8 9 e, MEND :
. m - vt Visor-teclado
I o 4 6 = =

1 3

5
PESO kg contarmiezas. 1
o G . o |
oo —
== y 0 B

TOTAL ($) PRECIO x kg ($/kg)

kg PRECIO x kg ($/kg) TOTAL ($)

® PESO
e EEEEE EEEEER
clipse m cero @Tara @ Estable @ Bat. boja @ 2 Func.

CUPSE30V2  Méx=31kg Min=01kg e=ds el=5gdeOkg-15kg/ e2=10gde 15kg3thg Tara= -9.9kg in)=04kg @D

Visor Cliente

Variante Modelo Croma

D) PROHIBIDO PESAR POR DEBAJODE LA CAPACIDAD MINIMA (in = tkg ) Joma‘

Visor Mastil Cliente (Croma)

@ Bat.baja

@ Estable.

® 2 Func.

Visor Mastil Usuario/Cliente
(Cromal ll)

TOTAL ($) PRECIO x kg ($/kg)
V2 v fEeTPE—r

TrErE—r

_SYSTEL _

2. Indicadores de Estado

Indicador de Bateria Baja. @ Visor de Peso

(@) Cero
“°~—___ enCero absoluto.
(@) Tara
Existencia de un valor
de Tara ingresado.

Visor “Peso”: Peso en kilogramos (kg) del articulo colocado sobre la bandeja.

Visor “Total ($)”: mostrara el importe resultante del calculo del Peso por el Precio del articulo.

Visor “Preclo x kg ($/kg)": inicialmente mostrara un cursor _ seiialando que debe ingresar el precio por
kg para el articulo pesado.

(@) Estable

Peso ESTABLE sobre la bandeja. / [E—

kg

22 Funcion activada.

PRECIO x kg ($/kg)

TOTAL ($)
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Sonidos

INDICADORES AUDITIVOS:
Para mejorar la comprension de las acciones, el equipo dispone de:

1. Sonido de TECLA: Al presionar cualquier tecla.
2. Sonido de ERROR (Sonido entrecortado): Al presionar una tecla incorrecta, al

@\\ superar el limite de tara, si se intenta ingresar un codigo incorrecto, etc.
3. Sonido de ACEPTACION: Al cerrar el registro de una venta, al confirmar la aceptacion
de un nuevo codigo, etc.
4. Alarma de PROTECCION:

- De encendido, al encender el equipo con peso sobre la bandeja.
- De Peso maximo, al sobrepasar la capacidad maxima del equipo.

Teclado

El teclado ha sido disefiado con teclas de diferentes formas y colores para su mejor identificacion,
utilizando un panel de policarbonato impermeabley de altaresistencia.’

7 n
FUNC.
X UNIDAD PROGRAMAR

CERO ¢ PLU

CONTAR PIEZAS

TARA || & TOTAL

CIERRE
TOTAL

DIARIO

1. La forma de las teclas,algunasfunciones y los colores pueden variar en las diferentes versiones.
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1. Funciones de las teclas

A B

©

MENU

X UNIDAD

CERO

PROGRAMAR
{  PLU

TARA

CONTAR PIEZAS

v TOTAL

ol

CIERRE
TOTAL
DIARIO

o=

Encendido / 0 modo Reposo de la balanza.
Presion larga de tecla: Apagado total.

Habilitacién de funciones extendidas. (Parte superior de las teclas).
Teclado alfanumérico para el ingreso de digitos y texto (Modelos 15kg solo digitos).

Ingreso al Menii de la balanza ( Hora, Fecha, Bateria, Configuracion, Reportes)
Para navegar por el mismo se utilizan las teclas >, ¥ (Modelos 15kg sin funcion).

Permite un ajuste fino a CERO del visor de PESO, siempre que el error no supere
el 1% de la capacidad maxima del equipo.

XUNIDAD (2° Funcién), permite registrar varios productos, no pesables, del mismo tipo

(ver pagina 15).

PLU, accede a los codigos de articulos programados.

PROGRAMAR (2° Funcisn), para programar los codigos de productos en memoria.
TARA, ingreso directamente desde el valor de PESO. (Ver Funcion TARA).

TOTAL, cierre de la operacion de venta, computo de total y vuelto.
CONTAR PIEZAS: (2° Funcion) activa el modo contadora de piezas.
(no disponible en los modelos de 15 kg).

TOTAL DIARIO, visualiza el total diario vendido.
CIERRE (2° Funcién), borra el acumulado de la memoria (ver Funcion Total Cierre).

Ingreso y suma de una operacion de venta con productos pesable y no pesables.

Tecla para agregar una coma decimal al momento de ingresar un precio.

Permite BORRAR lo ingresado en el visor o salir de un proceso.
Esta tecla posee dos opciones de borrado, presionando 1 vez borra 1 digito, si se
mantiene presionada borra todo el visor.
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Funciones de la balanza

1. Encendido y apagado

® Al encender la balanza no debe existir peso sobre la bandeja.

® Al apagar la balanza se guardaran todos los datos registrados o las
configuraciones realizadas y estaran disponibles al encenderla
nuevamente, con excepcion de la fechay la hora.

» Luego de conectar el equipo a la red de alimentacion, solo necesitara presionarla tecla d) ubicadaen
la esquina superior derecha del teclado. Al encender, aparecera la leyenda “SYSTEL” y luego de unos
segundos podranverse losvisores en “cero”.

» Unavezencendida, se recomienda esperar 2 horas paracomenzaratrabajar.

» Si presiona 1 vez la tecla (l) , el equipo pasara a modo Reposo para ahorro de energia. Al reiniciarla,
presionando unavezla mismatecla, no necesitara esperar para utilizar el equipo.
» Cuando desee apagarla completamente, mantenga presionada la tecla L') , hasta escuchar un sonido

de confirmacion y ver el cartel “Apagando”. Este apagado es recomendable solo si va a dejar por un
periodo (mayora 1 semana) el equipo sin usar o sise usa en bateria.

2. Colocacion del peso sobre la bandeja

Colocar SIEMPRE el peso centrado en labandeja.

1. No colocar un volumen mayor al admitido por la bandeja, esto
puede provocaruna mediciénincorrecta o dafiarel quipo.

2.Nocolocarrecipientesinestables.

3. Si se colocan articulos que individualmente pesan por debajo
de la resolucion minima del equipo (ver valor de “e” en la

etiqueta de Datos del equipo), colocarlos por medidas, para
obtenerunresultado preciso (no colocar de a uno).
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3. Registro de venta

Paraingresarun valorde $5,00 debera presionar sélo el nimero “5”.
Si necesita ingresar un valor con decimales ($5,78), presione “5”,
luego presione la tecla “coma decimal” y posteriormente agregue el
valordecimal (7y8).

Si Ud. desea registrar, en la memoria de la balanza, cada uno de los articulos de una venta para luego
obteneruntotaly calcularelvuelto que debe entregarle a su cliente, puede seguir los siguientes pasos:

1. Ingrese el precio del articulo (manualmente con el teclado numérico o a través de un codigo previamente
guardado en memoria).

1.1. Para utilizar un articulo previamente guardado en la memoria de la balanza, ingrese el nimero del
articulo y presione la tecla PLU (ver pagina 24: Programacion de articulos), en el visor “Total” se
deslizara la descripcion del producto (excepto en modelos de 15 kg) y el visor “Precio” mostrara el precio
asignado al mismo.

2. Coloque el articulo sobre la bandeja (i es pesable) y cuando indique Estable, presione Aceptar :h .El
visor “Total” mostrara momentaneamente el monto total acumulado de la venta. O si el articulo es “no
pesable”, presione directamente latecla :h después de ingresar el precio del mismo.

Registros sucesivos

3. Para incorporar méas productos a la lista, repetir los 2 pasos anteriores y podra observar en el visor
“Peso” la cantidad de registrosingresados (Pr 1,Pr 2,Pr 3....etc.)

4. Pararegistrarvarios productos del mismo costo, unavezingresado el precio, presione la tecla G Y
luego ,seguidamente ingrese la cantidad presione i .

5. Si necesita ingresar un nuevo precio, luego de registrar una venta, no es necesario borrar el precio que
muestra el visor, ingréselo directamente y el anterior se eliminara automaticamente.

¢ Si el impresor esta conectado y encendido y la balanza
configurada en Tique, a medida que registra articulos, éstos se
irdn imprimiendo cada vez que presiona la tecla % .

e Al finalizar el paso 7 (pag. siguiente), el comprobante estara listo
para retirar. Si se desea imprimir etiquetas, por cada registro de
venta se emitira una etiqueta.
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Cierre del Registro

6. Para terminar la venta presione
*En el visor “Total” aparecera el monto total de la venta.
*En el visor “Precio” la cantidad de articulos registrados (Ej. Reg de 1° producto + Reg de 2°
producto + Reg 3° producto con multiplicacion de la cantidad (x5 unidades) el visor mostrara = Pr 7).

unavez:

7. Si desea calcular el Vuelto, ingrese el monto pagado con el teclado numérico y presione nuevamente
latecla | ~roa | yelvisor “Precio” mostrard el Vuelto a entregar, si presiona | - roa. | la venta
estara cerrada.

En caso de no querer calcular el vuelto, la venta estara cerrada al presionar

4. Consultas

Consultar el total parcial de una venta mientras se realiza

Usted o el cliente podran consultar el total parcial de laventa en cualquier momento de la misma, paraello,
presione yel parcial sevisualizara en el visor “Total”, en el visor “Precio” se mostrara la cantidad
dearticulosregistrados.

,secerraralaventa!

Sipresionanuevamente| .

Parasalir sin cerrarlaventayseguiroperando presioneD .

Consultar el total diario acumulado

Presione ,elvisor mostrara el Total Diario Acumulado, seguido del mensajeT-DIAen elvisor “Peso”.
Paralimpiarelvisoryseguiroperando presione

Si desea Borrar los datos guardados en memoria presione [j yluego , se le pedira la clave de
acceso* (verpagina 19). Siud dispone de unimpresor conectado alabalanza, antes de borrar se imprimira
uninforme delTotal Acumulado (solo funcionasilabalanza esta configurada en modo Ticket).

(*) Excepto los modelos Clipse/Croma 15 (éstos no disponen de clave de acceso).
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1. Tenga en cuenta que esta accion elimina el acumulado y no
puede volver a recuperarse!

2. Si desea controlar el total de un dia, debera borrar previamente
el total almacenado del dia anterior!

3. Si el valor acumulado supera los seis digitos (9999.99) se
mostrara la palabra “TOPE” en el visor. No obstante se seguiran
acumulando las ventas en su balanza (Usted podra ver el total en un
reporte impreso, por ejemplo)

5. Tara

Esta funcion le permitira descontar el peso del envase en aquellos productos en los que sélo le interesa su
peso neto, pero que necesitan de un contenedor o envoltorio para serpesados o entregados.

Con el peso en cero (0.000), coloque el envase vacio sobre la bandeja de la balanzay observara entonces el
peso del envase en el visor de PESO (que debe ser de un peso inferior a Peso Maximo admitido para TARA,
verpagina4)

Presione yel peso volvera a cero (0.000), de tal manera que cuando deposite el producto obtendra
suPeso Neto (cuando ésta funcion se active se encendera elindicador luminoso TARA).
ParaeliminarlaTARA, simplemente presione nuevamente, luego de retirarel peso del plato.

NOTA: Lafuncion Tarasolo funciona con el peso estable sobre el plato.

1. Coloque el envase vacio. ‘/—%

—==a 3. Coloque el producto.

2. Presione Tara:
Visor de peso en Cero,
led de Tara encendido.

4. visualice solo el
peso del producto.
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Recuerde que el limite de TARA esta definido por la capacidad de
TARA del equipo, dicha informacion la encontrara impresa en el visor
del equipo.

6. Contar piezas

Esta funcion es de suma utilidad cuando necesite contar grandes cantidades de piezas, por ejemplo
tornillos, clavos, etc. (*)

Separe una muestra del producto que desea contar (por ejemplo 30 clavos) y coldquelos sobre la bandeja
delabalanza (sinecesita un contenedoruse la Funcion TARA). Presione G yluego

ingrese a continuacion con el teclado numérico la cantidad de unidades de la muestra (en este caso 30),

sindecimales, y presione D .

Finalmente retire la muestra y agregue las piezas a contar observando dlrectamente en el visor TOTAL la
cantidad calculada. Para salir de estafuncion presione G seguidode | .-

el a cantidad de piezas se estima en base al peso de la muestra y al peso
total, por lo que debera contemplar un margen minimo de eror.
e Cuanto mayor sea la muestra, menor sera el eror.
eLa muestra debe tener un peso superior a la capacidad minima (Min.) de
la balanza. Ejemplos:
mayor a 10 gramos en equipos de 5 kg de capacidad maxima,
mayor a 100 gramos en equipos de 31 kg de capacidad maxima.
eAdemas, el peso unitario de la pieza que desea contar no debe ser menor
a la resolucion minima de la balanza. Ejemplos:
mayor a 1 gramo en equipos de 5 kg de capacidad maxima,
mayor a 5 gramos en equipos de 31 kg de capacidad maxima.

*No podra registrar productos mientras use ésta funcion.
\. J

(*) Funcion no disponible en todos los modelos.
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7. Menu

NOTA: Latecla MENU es operativa solo en los modelos de 5y 31 kg de capacidad.

Para ingresar, presionar la tecla MENU, navegar con las teclas {» < eingresara cada item con latecla
Aceptar F :

MENU

Presione Aceptar :l_', paraver la Hora.

O Presione Aceptar :|_', para ver la Fecha.
& Presione Aceptar :|_-‘ para ver la carga disponible de la bateria (en %).
—{4. Configuracion * @| Modo No imprimir | (predeterminad
O| Etiqueta.
= ol Quo g
1. Impresion
s Lo/ Tiue.

O\ Etiqueta. }—>|
O| Novo |_ O| 40x40
o0 an )

2.EAN-13 Configurar el codigo de barras (pag 22).

AN 3. Fecha Ajustar la Hora y la Fecha (pag 23).
4. Codigos * Ingresar, editar o borrar articulos (pag 24).
Ajustar la velocidad de desplazamiento de los mensajes (pag 26).

6. Clave Cambiar la clave personal (pag 26).

7. Encabezado Ingresar el encabezado de tiques (pag 26).

8. Sector Se imprimira en los primeros dos digitos del codigo de barras (01-99).

5. Reportes * **

AN 1. Listado

2. Consulta

* Ingreso con clave de usuario (Clave predeterminada de fabrica: “1234”), es recomendable que cambie la
clave predeterminada por una clave personal, ingresando a: Menii > Configuracion ({2 x3) > (Clave de
acceso) > Clave (S x5).

Informe de Codigos almacenados (pag 27).

Informe de ventas totales por Cadigos (pag 27).

v

Informe y Borra las ventas totales por Codigos (pag 27).

** Los reportes son generados (nicamente con impresor ECO, QUO o NOVO modo Papel Continuo

conectado alabalanza (verpéginasiguiente).
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8. Impresion de comprobantes *

El modelo de balanza que Ud. adquirié, Gnicamente es compatible con impresores de Systel S.A.

Antes de intentar imprimir, verificar que el impresor se encuentra encendido y conectado a la balanza.
Ademas debera configurar la balanza segiin el modelo de impresor que Ud adquirio:

ECO, QUO o NOVO.

Seleccion del impresor

1. Para entrar al modo de Seleccién del impresor, debera ingresar a:
> MENU > Configuracion , ingrese la clave del equipo, y observara en el visor el primer item del
listado: IMPrE (impresién).

2. Aceptar con la tecla :L' y con las teclas {» < seleccionar entre los modelos ECO, QUO 0 NOVO y
aceptar nuevamente.

- Impresor ECO

El impresor ECO solo imprime en formato TICKET con papel continuo:

Ticket impresor ECO

®ENCABEZADO: 12linea para Nombre del Comercioy 22linea

%
DOCUMENTO HO VALIDO COMO FACTURA — .
paradireccionyteléfono.

HOMBRE DEL COMERCIO -

DIRECCION 123 TEL-FAX 83514123123
Fecha: 01702706 Hora: 12:34:56«

®FECHAYHORA: Indicalafechaylahoradelaventa.
/ ®DESCRIPCION / ARTICULO: muestra la descripcion del

articulo eindica silaventa es pesable o no pesable.

Degcripcion .
_riienly reein  Fentds  morio.] ®PRECIO: indica el precio por unidad o por kg segin
JAMON
ﬁlﬁlTeGENEl']IIS 200 0,3208kg 4,86 corresponda.
P?B}déms 1397 0,618kg 1,20 ®CANTIDAD: indica el peso (si es pesable) o la cantidad de
Pshle 2,42 2,558kg 6,17 articulos (si esno pesable).
LATA ARVEJAS o . .
No Pesable 1,20 6 Un 7,28 *IMPORTE: indica el valormonetario del producto ingresado.
firt:004 ®ART.: Indica la cantidad total de los distintos articulos
TOTAL: 1943 vendidos.
Pago; 20,00 __®TOTAL:Indicael costototal delaventa.
Vuelto: 0,57

Gracias por su compra.

®PAGO: Indica el valormonetario entregado porel cliente.
®VUELTO: Muestra el célculo de vuelto ( PAGO - TOTAL =

VUELTO).

IMAGENES ILUSTRATIVAS, PUEDEN VARIAR DE ACUERDO AL IMPRESOR

(*) No disponible en todos los modelos.
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- Impresor QUO

El impresor QUO imprime en ambos formatos: TICKET en papel continuo y ETIQUETAS autoadhesivas.
El impresor NOVO imprime en ambos formatos: TICKET en papel continuo y ETIQUETAS autoadhesivas,

40x40y60x40.

Por lo tanto, luego de seleccionar Impresor QUO o NOVO debera elegir el tipo de comprobante. Recuerde
que esta configuracion solo modifica los parametros de la balanza, asegurese que el impresor se

corresponda con la misma.

Ticket Impresor QUO, NOVO

(papel continuo)

DOCUMENTO WO UALIDO COMO FACTURA
HOMBRE DEL COMERCIO.

Fecha: 01702706

DIRECCION 123 TEL-FAX 83514123123 |
Hora: 12:34:56+«

*ENCABEZADO: 12 linea para Nombre del Comercio y 22 linea
paradireccionyteléfono.

*FECHAyHORA: Indicalafechaylahoradelaventa.

«DESCRIPCION / ARTICULO: muestra la descripcion del articulo
eindicasilaventaespesableonopesable.

1]

Gracias por su compra..

Descripcion . s indi i 1 T
B e Eeaf T PRECIO: indica el precio por unidad o por kg segin
TTIaMON T corresponda.
PR Y OEdm *CANTIDAD: indica el peso (si es pesable) o la cantidad de
Psble 1,97 0,618kg 1,28 . .
TOMATES articulos (siesno pesable).
- 2,5508kg 6,17 o . .
wohpn ARlE 1,20 6 Un  7.20 *IMPORTE: indica el valormonetario del producto ingresado.
Art:004 *ART.: Indica la cantidad total de los distintos articulos
TOTAL: 1943 vendidos.
Pago: 20,00 “___*TOTAL: Indicael costototal de laventa.
Uuelto: 0,57

*PAGO: Indica el valormonetario entregado porel cliente.
|| || |”| || || ||| |I| ||”<— oVUELTO: Muestra el calculo de vuelto (PAGO - TOTAL = VUELTO).

+CODIGO DE BARRAS: cddigo grafico en formato EAN-13.
Contiene elimporte total de laventa.

IMAGENES ILUSTRATIVAS, PUEDEN VARIAR DE ACUERDO AL IMPRESOR
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Etiqueta Impresor QUO

HOMBRE DEL COMERCIO Impresi(?n de etiquetas solo en modelo QU9
DIRECCIDN 123 TEL-FAX 83514123123 Las etiquetas pueden corresponder a articulos pesables

Jl | |I| | || " | (Fig. 1) o no pesables (Fig. 2) en ambas aparecera la siguiente
ooo0is0

014500 informacion:
MAHZAHNA VERDE

F, 0BV G A6/ *CODIGO DE BARRAS: cddigo grafico en formato (EAN 13). (ver
PRECTO: 2,44/kg pag. 22).
TOTHL: 3,94 ® ARTICULO: muestra la descripcion del articulo programado.
Para un articulo genérico se imprimird la leyenda “GEN.
Fig. 1: Articulos pesables PESABLE” si es pesable o “GEN. UNITARIO” si es no pesable.

®FECHA DE ENVASADO: es la fecha en que se generd la impresion
de la etiqueta (depende de la fecha configurada en el equipo).

®FECHA DE VENCIMIENTO: sélo si el articulo tiene cargado la
cantidad de dias de Vto. respecto de la fecha de envasado.

HOMERE DEL COMERCIOD ®PESO: indica el peso (si es pesable, Fig.1) / CANTIDAD: la
DAL LG 10 R e GONGE S cantidad de articulos (si es no pesable, Fig.2).
J | || ‘l ®PRECIO: indica el precio por kg (Fig.1) / unidad (Fig.2).
oo0o0ia 0 oDooo0iE

® TOTAL: indica el valor en pesos ($) del producto ingresado.
DULCE DE LECHE

Env: 86/04/086

CANTIDAD: 1 Un
PRECIO UNIT 3,217Un
TOTAL: 3,21

Fig. 2: Articulos no pesables

IMAGENES ILUSTRATIVAS, PUEDEN VARIAR DE ACUERDO AL IMPRESOR

El tipo de comprobante seleccionado no se desactiva al apagar la balanza.

eDe fabrica la balanza esta configurada en “No Imprimir”.

«Si durante el uso con bateria, ésta se encuentra con baja carga, el equipo puede no
realizar correctamente la comunicacion de los datos.

*En caso de no estar actualizada, se solicitara el ingreso de fecha y hora al seleccionar el
impresory cada vez que se encienda la balanza.
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9. Configuracion del codigo de barras*

Tanto enventas por peso como enventas porunidad, Ud. podra configurar laimpresion del codigo de barras
de manera que contenga elimporte TOTALo ala CANTIDAD vendida (kg / unidad) (Fig.3y4).
Enlaimpresion, ademas de los datos referentes alatransaccion de venta, se imprimira un codigo de barras
enformato EAN-13, el cual puede estar compuesto de la siguiente manera:

- Digito de control

: L Importe TOTAL o CANTIDAD del articulo (6 cifras)
. e PLU del articulo (4 cifras - De 0001 a 0200)
e Sector (2 cifras)

Ingresando a > MENU > Configuracién (< x3) > (Clave de acceso) > EAN13 (< x1), podra
seleccionar entre "TOTAL” o0 “CANTID”, aceptando con la tecla i . La eleccion dependera de la
necesidad de uso del codigo en su comercio.

Combinacion A Combinacion B
PLU / TOTAL PLU / CANTIDAD
NOMBRE MERCIO NHO DEL OMERCIOD
I ECCION 123 TEL FAX 83514123123 I E I N 123 TEL-FAX 83514123123
MAHZAHA UERDE MANZAHA UERDE
Eny: 86784786 Uto: 16784786 Env: 86784786 Uto: fLB4/ 06
N il N
TOTAL: GaD TOTAL: 3,54
Fig. 3 Fig. 4

IMAGENES ILUSTRATIVAS, PUEDEN VARIAR DE ACUERDO AL IMPRESOR

La configuracion que Ud. seleccione sera la misma para todos los
articulos almacenados en memoria.

(*) No disponible en todos los modelos.

SYSTEL &




10. Ajuste de Hora y Fecha*

Esta version de la linea Clipse-Croma permite cargar la Hora y la Fecha tanto para su visualizacion
como para su impresion en el modo ticket o etiqueta (Ver esquema en pagina 21).

1. Para visualizar la hora debera ingresar a:
> MENl], seleccionar el item HORA, presionando aceptar :t .

2. En el caso de la Fecha el proceso es similar:

>MENU, buscar el item FECHA con la tecla < , presione aceptar & .

Al momento que Ud adquiere la balanza, la configuracion inicial es:

Hora: 00:00:00 Fecha: 01/01/06
Hora: HH:MM:SS Fecha: DD/MM/AA

(Esta configuracion es la que aparecera cada vez que encienda la balanza.)

1. Para ajustar la Hora y la Fecha debera ingresar a:

>SMENU > Configuracion (0x3), aceptar :|_', , ingrese la Clave, aceptar :|_', , buscar el item FECHA con
latecla <, presione Aceptar :L' y aparecera en el visor la indicacion para ingresar con el teclado
numérico la Hora, los minutos y los segundos, presione Aceptar :I_-, para pasar a ajustar la Fecha.

Ingrese la nueva fecha con el teclado numérico, primero el dia, luego el mes y por dltimo el aio,
presione Aceptary la nueva configuracion estara lista para usarse.

encienda se le pedira de forma automatica que actualice la horay

Si la balanza fue configurada para imprimir, cada vez que esta se
& fecha para su mayor seguridad.

(*) No disponible en todos los modelos.
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11. Programacion de articulos*

Las balanzas SYSTEL permiten almacenar el precio y el nombre de los articulos que usted requiera hasta
una cantidad de 200 (de 1 a 200) Excepto el modelo con capacidad de 15 kg, que no cuenta con
descripcion de nombre del articulo.

El ingreso de texto es utilizado en el caso de registrar la descripcion de un articulo o el encabezado del
comercio.

Paraingresar texto en la balanza, se utiliza el teclado numérico. Cada niimero tiene asignado un grupo de
letrasy con cada presion, se mostrara unaletra diferente aingresar.

Elmétodo paraingresar texto se describe a continuacion:

- Presionar 1 vez = “A”

. . - Presionar para avanzar a la siguiente letra o
(~— -Presionar2veces="“B”

| \ . e | generar un espacio.
| 2 | - Presionar 3 veces = “C \ O | - Elavance a la proximo letra funciona ademas
a=c | -Presionar4veces =2 - de forma automatica sin necesidad de

O o . L
- Si presiona por 5° vez presionar la tecla numérica “0”.
vuelve a comenzar = “A”

Codificacion de texto en visores:

AbLJEFERH!I JRLNAOPY-SE U O
QR S T W

A BCDEFGMHI JKLMNOP uv

g3¢

X

Ejemplo: paraingresarel nombre “MANZANA ROJA” debera presionar:

letaaingesar= | M | A| N| Z A N A R O J A
Teclaxpresiones = | ©x1| 2x1| 6x2 | Ox4 | 2x1| 6x2 | 2x1 | Ox1 | 7x3 | 6x3 | 5x1 | 2x1
Visualizacion = ,'-,‘ F" n E. .q "-|' R r B U' F]'

Para insertar simbolos en el texto, en encabezado o descripcion de articulo, puede seleccionar los
( 1 | siguientes:
~.(punto) - (guién) ! (exclamacion) = (igual)

(*) No disponible en todos los modelos.
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Ejemplo para programar un articulo:

Existen dos caminos para programar un articulo, a través del MENU o por 22 Funcién.

A través de 22 Funcién:

1. Presione 22 Func. > Programar para ingresar al modo programacion, ingrese la clave del equipo, o
si fue cambiada ingrese la personal (recuerde que la clave predeterminada es 1234).

2. Se le solicitara que ingrese el niimero del articulo (Por ej. el nimero “3”), presione Aceptar :L‘ .

3. Ingrese la descripcion del articulo (Por ej. Manzana Roja, vea el ejemplo de la pagina anterior),
presione Aceptar :|_', .

4. Luego, el precio de dicho articulo (Por e]. “245” = $2,45), presione Aceptar :L' .

5. Seleccione con las teclas {» < si se trata de un articulo “Pesable” si se vende por kg o si se vende
por “Unidad” (ej. latas de conservas, pre envasados, etc), presione Aceptar:L' .

6. Ingrese los dias de vencimiento (solo si es aplicable al articulo) y presione Aceptar :'_', .

Escuchara un sonido de Aceptacion, confirmando que el proceso a concluido satisfactoriamente y
quedara en condicion de cargar el siguiente codigo, si desea terminar presione D .

(Siguiendo con el ejemplo, para utilizar el articulo programado, presione “3” , luego la tecla PLU)

Si ingresa a través de >MENU > Configuracion (<2 x3) > PLU (R x3), los pasos son iguales a los
descriptos anteriormente.

ayuda memoria para recordar el codigo de cada articulo

ii Utilice el formulario al final del Manual o imprima un listado como
programado.

Modificacion y Borrado de articulos:
Para modificar o borrar un PLU de un articulo, seguir los mismos pasos utilizados al programar.

Cuando se le solicite ingresar el nuevo PLU, ingrese un PLU ya registrado (Por ¢j. 3), al detectar el
registro previo, el equipo le dara 3 opciones que puede seleccionar con las flechas de navegacion 0(7.

EDITAR: Si presiona Aceptar :h ingresa al modo programacion de articulos, pero permite visualizar los
datos ya registrados del PLU e ingresar un cambio donde sea necesario, siguiendo los mismos pasos del
registro, avanzando por cada paso presionando Aceptar :h .

BORRAR: Si presiona Aceptar :|_‘, eliminara de forma PERMANENTE el articulo seleccionado.

SALIR: Permite salir sin alterar los datos del PLU.
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12. Ajuste desplazamiento de mensajes*

Ingresando a >MENU > Configuracion ( 32 x3) > (Clave de acceso) >Mensajes (32 x4), podré ajustar la
velocidad de desplazamiento de los mensajes.

Enelvisor “Total” se visualiza untexto “Muestra” para chequearel ajuste aplicado alos mensajes .

En el Visor “Precio” la cantidad de guiones define lavelocidad del desplazamiento, presionando las teclas
de navegacion O 0 podra incrementar o reducir la velocidad del texto (entre 1y 5, la velocidad
configurada desde fabrica esta definidaen 2).

Unavezseleccionadalavelocidad, presione Aceptar :|_', para guardarla configuracion.

13. Cambio de clave personal*

Ingresando a >MENU > Configuracion (\7x3) > (Clave de acceso) > Clave (\2x5), podra definiruna nueva
clave de acceso a los niveles de configuracion. (Recuerde que la clave predeterminada desde fabrica es
“1234").

Ingrese la nueva clave numérica de acceso y presione Aceptar :I_', paraguardarlanuevaclave.

Nota: La clave puede estar compuesta hasta con un maximo de 5 digitos. Si ingresa 0 (cero) como clave,
cadavezqueselesolicite, no sera necesario ingresarla para entrar, simplemente presione Aceptar :|_', .

Defina una clave facil de recordar, ayudese con las letras del teclado numérico, por ejemplo la clave 5826
representaalapalabra“JUAN”

equipo a un ATAS (Agente Técnico Autorizado Systel) para

ij Recuerde que si olvida su clave personalizada, debera enviar el
restablecer la clave.

14. Encabezado*

Ingresando a >SMENU> Configuracién (S x3) > (Clave de acceso) >Encabezado (S 2x6), podra ingresarel
encabezado de su comercio, paraimprimirlo enlostiques.

Elencabezado esta compuesto por2 lineas de texto.

Ingrese la Primerlinea de textoy presione Aceptar, haga lo mismo con la segunda.

(*) No disponible en todos los modelos.
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15. Reportes*

Para conocer los datos ingresados o los totales vendidos por codigo, puede generar reportes, para ello
tiene las siguientes opciones:

Listar
Permite imprimir un listado de los codigos almacenados en la balanza.
Para ello ingrese a > MENU > REPORTES (0x4) > (Clave de acceso) > Listar, para evitar generar un
listado muy extenso, se le solicitara que ingrese un sector de la informacion a imprimir (Desde el
codigo/Hasta el codigo ).

Consulta
Este reporte informa los totales de las ventas por cada codigo almacenado.
Ingrese a > MENU > REPORTES ({7 x4) > (Clave de acceso) > Consul ({2x1), al aceptar :l_‘, se
generara una impresion con los totales por cada codigo almacenado. En el caso de ventas sin codigo, se
almacenaran como Articulo Genérico. Recuerde que en este reporte solo se imprimiran los articulos
vendidos desde la ultima vez que borrd el total por codigo.

Cierre
Este reporte permite imprimir y borrar los totales por cada codigo almacenado:
>MENU > REPORTES (37 x4) > (Clave de acceso) > Cierre ({7 x2), al presionar Aceptar :h comenzara
el proceso de impresion y una vez finalizado, el sonido de Aceptacion le comunicara que los totales han

CIERRE

sido eliminados. Un acceso directo para esta funcion es utilizar las teclas > 1om |,
Ejemplos de reportes impresos:

HOMBRE del COMERCID HOMBRE del COMERCID
Direccion - telefono - Ciudad Direccion - telefono - Ciudad
Listado de Codigos Almacenados Reporte de Totales por Codigos

Fecha: 01/02/06 Hora: 12:34:56 Fecha: 0102706 Hora: 12:34:56
Codigos listados: Del 888 al 882 Cod Descripcion Cant. Importe
| IAMON CRUDO. . . . . . Codiso: 881 L
00, .. ... Codigo: .8,
e 1 BENERTEE M 3
Unitario = Dias Uto:dds’ ' Tapi o 3,21 Art:004
TOTAL: 28,81

IMAGENES ILUSTRATIVAS, PUEDEN VARIAR DE ACUERDO AL IMPRESOR

Para ingresar al meni REPORTE debe configurar previamente la
opcion de impresion en modo papel continuo si el impresor
elegido es QUO, NOVO o en opcion de impresor ECO.

(*) No disponible en todos los modelos.
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16. Comunicacion con la PC

Los modelos Clipse/Croma poseen la carcteristica de transmitir el peso a una PC en formato ASCII. Para
ello, debe conectarla balanza al puerto RS-232 de la PC, utilizando un cable como el esquematizado en la

fig. 3.
Cable apantallado
5
PUERTO SERIE s -
9600 baudios Sin paridad 3 q
Dato de 8 bits 1 bit de parada 2 +4/ DTR
1 5
DBOH - DBYH
(BALANZA) Fig. 3 (PC)
PROTOCOLO DE COMUNICACION
PC FLUJO BALANZA
ENQ —_—
NORMAL <~ STX+PESO+ETX+CRC
ACK _—
EN ————>
Q D WACK
ESPERA ENQ —
D S EE— STX+PESO+ETX+CRC
ACK _—
ENQ _—
S STX+PESO+ETX+CRC
ERROR NACK T
C STX+PESO+ETX+CRC
ACK —_—
REFERENCIAS
COMANDO VALOR HEXADECIMAL DESCRIPCION DEL COMANDO
ENQ 05 Interrogacion de peso a la balanza
ACK 06 Recepcion correcta del peso
STX 02 Comienzo de la cadena de datos
ETX 03 Final de la cadena de datos
NACK 15 Recepcion incorrecta del peso
WACK 11 Peticion de espera de la balanza
CRC XX STXEOR Dato; ....... EOR Dato, EOR ETX (*)

(*) EOR = OR Exclusiva

Peso= Secuencia de datos ASCII, cantidad 6 o 7 seglin la existencia o0 no de signo “menos”.

Para mayor informacién comuniquese con nosotros al teléfono 0810 - 888 - 7978.

SYSTEL
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Solucion de problemas

1. Si su balanza no enciende, verifique:

Sihaaccionadolateclade encendido (!)
Siestaconectadaalared de alimentacion, o que la bateria se encuentre sin carga.

2. Si el peso no es correcto o no es estable, verifique:

Si esta conectada a una linea de alimentacion compartida con motores eléctricos o tubos
fluorescentes.

Siexisten corrientes de aire sobre la balanza.

Que el producto a pesarsdlo tenga contacto con la bandeja de acero inoxidable.

Que la bandeja de la balanza esté correctamente colocada y que no tenga contacto con el
mastil (inicamente en modelos CROMA).

Si ha estado utilizando previamente la funcion TARAy no ha descargado correctamente el valor
detara(verindicadorluminoso).

Si existe algiin cuerpo extrafio debajo de labandeja.

Si ha encendido la balanza con un peso sobre la bandeja, de ser asi, apague y encienda
nuevamente el equipo.

Que el equipo se encuentre perfectamente niveladoy apoye entodas sus patas.

3. Problemas con los digitos:

Silos digitos no encienden, corrobore la conexion conlared de alimentacion.
Sielvisormuestralafrase “tope cero”, verifique que no hayapeso sobre labalanza.

Si después de revisar las sugerencias anteriores su balanza sigue con
problemas, comuniquese con el Agente Técnico Autorizado Systel (ATAS).
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Mantenimiento

1. Ajuste:

Para una correcta respuesta del equipo es recomendable verificar el ajuste del equipo cada 1
ano de uso, paraello consulte al ATAS mas cercano a su domicilio.

Este periodo puede variar dependiendo de la frecuencia de uso, la condiciones y las exigencias
enque se encuentraoperando.

El ajuste con una pesa trazable segiin patrones nacionales, le asegura la confiabilidad de la
respuestadel equipo.

Pesa trazable
seglin patrones nacionales

2. Limpieza:

Si desea realizar la limpieza del equipo, utilice un trapo hiimedo, sin el agregado de polvos
abrasivos, o sustancias quimicas que puedan dafiar el gabinete.

Sila grasitud en el gabinete es excesiva, puede utilizar detergente o alcohol isopropilico.

Es aconsejable limpiar el plato con desinfectantes (Por ej. lavandina), si suele colocar
alimentos directamente sobre el mismo.

Cuando realiza lalimpieza, al retirar el plato, evite que ingresen liquidos al interior del gabinete
atravésdelos accesos al sistema de pesaje, esto puede provocarun dafioirreparable.

3. Desinfeccion:

Si detecta que el equipo no responde correctamente puede deberse a obstrucciones al
mecanismo de pesaje por el ingreso de insectos y/o suciedad interna. Envie el equipo a un
ATAS pararealizarsu ajuste y/o limpiezainterna.

Mantenga su local desinfectado segiin lo establecen las reglamentaciones vigentes, de esa
forma ayudara a eliminarun futuro inconveniente en su equipo.
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Prohibida la copia o reproduccion parcial o total del presente manual.

Este manual cod. 35965 Rev. 01 contiene informacién actualizada a la fecha Febrero 2022.
Para informacion sobre cambios introducidos en este equipo después de esta fecha, contactar
al Agente Técnico Autorizado Systel mas cercano (ver listado ATAS).
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