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Algunas condiciones especiales pueden aplicar para cada país. Cuando las pautas de garantía del país donde el producto fue adquirido, difieren a las de 
Argentina, se aplicarán las pautas de garantía de dicho país. Para más información, consulte al Servicio de Protección al Cliente de cada país. En ese caso, el 
Importador local del país destino es el responsable directo frente al consumidor y por lo tanto revestirá carácter de Garante, pudiendo acudir al Servicio 
Técnico que figura en el listado de Agentes Técnicos Autorizados disponible en nuestra web www.systel.com.ar/servicio-tecnico. Las coberturas enunciadas 
no son transferibles entre los distintos países, dado que la garantía sólo es válida y exigible en el país donde el producto fue adquirido por primera vez.

En Argentina, SYSTEL S.A. garantiza el normal funcionamiento de este artefacto contra cualquier defecto de fabricación y/o vicio material, por el término de 
Seis (6) meses a partir de la fecha de fabricación, o por el término de Seis (6) meses a partir de la fecha de la compra y entrega presentando la factura emitida 
por el comercio con el correspondiente número de serie del equipo incluido en la misma (condición excluyente) junto al presente certificado de garantía; y se 
compromete a reparar o cambiar sin cargo alguno cualquier pieza o componente que falle en condiciones normales de uso dentro del período mencionado.

Las especificaciones técnicas y condiciones de instalación y uso del artefacto se describen en el manual de uso de este, el cual puede descargar desde 
nuestra web www.systel.com.ar. Las piezas o componentes reemplazados serán propiedad de Systel S.A.

Toda intervención de nuestro Agente Técnico Autorizado Systel (ATAS), realizada a pedido del comprador dentro del plazo de la garantía, que no fuera 
originada por fallas o defecto alguno cubierto por este certificado, deberá ser abonado por el interesado de acuerdo con la tarifa vigente.

La Garantía se hace efectiva en el domicilio del ATAS o en Fabrica, cualquier solicitud de servicio a domicilio, corre por cuenta del solicitante y deberá ser 
abonada por el mismo.

Quedan exceptuados de esta garantía los daños ocasionados por golpes, la rotura de partes y accesorios, rayaduras, caídas, suciedad, insectos, etc., así 
como también la instalación incorrecta o ilegal, o por anomalías en la alimentación eléctrica (sobretensiones, descargas o interrupciones) que generen 
problemas en el motor eléctrico (en el caso de tratarse del producto Cortadora de Fiambres), ajenas o no al propietario del equipo, desgaste producido por 
maltrato, mantenimiento indebido, operación o uso indebido o impropio del producto, todo ello en condiciones distintas a las establecidas en el “Manual de 
Instalación y Guía de Usuario”.

Además, están EXCEPTUADOS DE ESTA GARANTÍA:

1) Los productos alterados donde sea verificable que: los números de serie o las etiquetas hayan sido quitados, alterados o borrados; las etiquetas de 
seguridad estén rotas o exista evidencia que demuestre intentos de violentarlas; el gabinete o las piezas no sean pertenecientes al modelo comprado;

2) El cabezal térmico de impresión, para aquellos equipos que poseen cabezal térmico de impresión, ya que este es considerado un consumible.

3) Mantenimiento periódico de piezas deterioradas por el desgaste natural propio del uso del equipo.

4) Cableados, periféricos, PCs, softwares, instalaciones y/o redes asociadas al equipo.

5) El servicio de afilado de cuchilla y limpieza general del equipo, en caso del producto Cortadora de Fiambres.

6)  Cuchillas de corte dañadas por corte de alimentos duros y no aptos para el equipo.

7) Equipos dañados por la cocción de alimentos con altos niveles de humedad, en caso del producto Horno Convector. 

8) Daños generados por un embalaje inadecuado o maltrato, cuando el producto está siendo trasladado desde el Cliente al ATAS. El Cliente es el responsable 
de embalar correctamente el producto para su adecuado transporte, cuando es enviado a reparación.

Toda intervención o intento de reparación por parte de terceros no autorizados por la empresa, anulará el derecho a esta garantía. Esta garantía perderá su 
validez si los datos consignados en el presente certificado o en la factura de compra presenten enmiendas o raspadura.

La empresa se compromete a tener por reparado el producto en un plazo que no excederá los 30 días contados a partir de la fecha de solicitud de la 
reparación, salvo caso fortuito o de fuerza mayor.

En ningún caso, el garante asume responsabilidades por ningún daño y/o perjuicio, sea directo y/o indirecto que pudiere sufrir el adquiriente, usuarios y/o 
terceros en relación al producto, no pudiendo interpretarse esta garantía como generadora de obligaciones distintas a las expresamente indicadas en el 
presente certificado. Systel S.A. no asume responsabilidad alguna por los daños personales o a la propiedad que pudiera causar la mala instalación o el uso 
indebido del equipo. El presente certificado anula cualquier otra garantía implícita o explícita, por lo cual expresamente no autorizamos a ninguna persona, 
sociedad o asociación a asumir por cuenta de Systel S.A., ninguna responsabilidad respecto a este producto.

Para hacer uso efectivo de esta garantía, el usuario deberá concurrir al ATAS más cercano o de su elección (www.systel.com.ar/servicio-tecnico) o enviarla a 
fábrica. Todos los gastos de traslado serán afrontados por Systel cuando el equipo sea adquirido en Argentina, o por el Importador cuando el equipo haya sido 
adquirido en cualquier otro país.

En ambos casos, deberá presentarse con los siguientes ítems:

a) Equipo defectuoso;

b) Una copia de su factura o recibo fiscal;

c) Una descripción escrita detallando el problema;

d) Su dirección y número de teléfono.

En Argentina, SYSTEL S.A. Av. – Vélez Sarsfield 5555 – Bº Comercial – Córdoba Capital – Argentina. www.systel.com.ar

En México, SYSTEL BALANZAS SA de CV. – www.systel.mx

En Brasil, SYSTEL DO BRASIL, COMÉRCIO, IMPORTAÇÃO DE BALANÇAS LTDA - Rua Guimarães Passos, 781 - Vila Mariana - São Paulo – SP 

www.systeldobrasil.com.br

En otros países, Importador del equipo. C
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Sello del Distribuidor y/o Comercializador

Marca: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Modelo : _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Nº de Serie:  _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Fecha de entrega: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Distribuidor donde se adquiere el producto (Sellar)     [    
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